UNIVERSIDADE DO CONTESTADO – UnC CONCÓRDIA

UNIDADE UNIVERSITÁRIA DE CONCÓRDIA

Coordenadoria de Pós-Graduação

Curso de Pós-Graduação Lato Sensu em Segurança Pública

GRADE CURRICULAR

	Disciplinas
	H/A
	Ementas

	Relações Interpessoais em Segurança Pública
	15
	Sensibilização, motivação pessoal e coletiva. Integração de grupo. Aspectos humanos da profissão. Relações Humanas. Auto conhecimento e valores.



	Cultura nas Instituições Públicas
	15
	Conceitos, formação, tipologias, impactos nas instituições. Cultura institucional e cultura local: o impacto das culturas das sociedades locais nas instituições públicas. A influencia da cultura nas relações sociais e no trabalho. O ciclo de vida das instituições. A cultura e o clima como instrumento preliminar para a realização de diagnósticos.



	As instituições dos sistemas de segurança pública e justiça criminal


	30
	Os discursos legitimadores do poder punitivo (teorias absolutas; teorias da prevenção geral positiva e negativa; teorias da prevenção especial positiva e negativa; combinações dessas teorias) e a teoria agnóstica da pena. Direito Penal do fato e Direito Penal do autor. Modelos inquisitório e acusatório de processo e execução penal. As principais teorias criminológicas: da Escola Clássica às Criminologias Contemporâneas. A recepção dos discursos criminológicos no Brasil. Criminalização primária e secundária. Seletividade e vulnerabilidade na criminalização. O problema do aumento da violência por parte dos prepostos do Estado: delineando alternativas ao modelo meramente repressivista. Situação carcerária ou como a política criminal se reflete nas instituições penitenciárias: organizações criminosas, militarização dos presídios, superlotação das casas, privatização, direito de resistência dos presos. Alternativas à prisionalização. Redução de danos.


	Abordagem Sócio-Psicológica da violência e do crime
	30
	Panorama da violência urbana no país, seus principais aspectos na sociedade brasileira, suas causas e conseqüências. Fundamentos teóricos dos estudos sobre violência. Violência e sagrado. Processos de homogeneização e forças dispersivas. Massificação, subjetividade e tribos urbanas. Poder, autoridade e violência. Violência e cultura no Brasil. Estudos etnográficos sobre o uso da violência. Sociologia da violência. Violência estrutural, institucional e interpessoal.  Violência a grupos vulneráveis.



	Ética, Cidadania e Direitos Humanos
	15
	Conceitos e evolução da ética. Relação entre moral, ética e cidadania. Atuação humana frente a dilemas éticos. Valor e dever. A profissão policial fundamentada na ética. Conduta ética e legal na atividade policial. Declaração dos direitos e deveres da pessoa. Convenção americana sobre direitos humanos. Sistema interamericano de direitos humanos. Programa nacional de direitos humanos. Política, cidadania e segurança pública. Prática dos profissionais à luz das normas e dos valores dos Direitos Humanos.



	Fundamentos da Gestão Integrada em Cenários de Risco 


	45
	Conceito de crise, situação crítica e gerenciamento de crise. Fragilidades na busca da solução policial isolada dos cenários de risco e o desafio da gestão integrada. Operações integradas para a solução de cenários de risco. Como fazer a solução integrada com a democracia das decisões, a preservação da vida e a recomposição da ordem e segurança pública. A opinião pública favorável pós-solução dos cenários de risco. A relação das instituições policiais, sociedade, vítima e sistema judicial. Como acompanhar, documentar e avaliar as situações concretas e as implicações comportamentais dos policiais e diversos atores dos cenários de risco, buscando a normatização e padronização de procedimentos fundamentais.



	Marketing de Serviço Público
	15
	Conceito e sistema de Marketing. Segmentação, posicionamento e comunicação. Comportamento do consumidor. Aplicação do marketing-mix à segurança pública. Mensuração da qualidade de serviços públicos. Marketing social aplicado à segurança pública. Mídias e segurança pública.

	Gestão de Pessoas na Administração Pública
	15
	Planejamento de Recursos Humanos na Administração Pública. Integração de Planejamento Estratégico de Recursos Humanos. Treinamento e Desenvolvimento. Administração de Desempenho e de Resultados. Administração da Carreira e Sistemas de Remuneração. Planos de Benefícios Assistenciais e Previdenciais. Qualidade e produtividade. Relação Estado x Servidores.



	Segurança pública e justiça criminal
	45
	Processos criminógenos. Sistema penal, processos de criminalização e práticas institucionais de tratamento dos autores de atos delitivos. Crime organizado: análise crítica da gênese e estruturas.  



	Mediação de Conflitos
	30
	Definição de conflito. Funcionalidade e disfuncionalidade dos conflitos. Distorção cognitiva e tendência conflitiva. Variáveis que interferem na formação, interpretação e resolução de conflitos. Solucionando conflitos. Métodos de mediação. Negociação em situações críticas.



	Tecnologias e Sistemas de Informação em Segurança Pública 

Maacir poderá trabalhar 
	30
	Gestão do conhecimento na Segurança Pública. Capital intelectual. Aplicação das Tecnologias da Informação e comunicação na Segurança Pública. Inteligência competitiva. Sociedade do conhecimento, inteligência no setor público e empresarial. Novos modelos de negócio. Ferramentas para uso de tecnologias em sistemas de informação. Gestão do conhecimento como vantagem competitiva no setor público. Ativos tangíveis e intangíveis como segurança no setor público.



	Metodologia da Pesquisa 
	30
	Natureza do conhecimento. Produção e consumo do conhecimento. Tipos de trabalhos científicos. Etapas do trabalho científico. Noções de pesquisa. Conceito, tipos e métodos. Etapas da pesquisa. Elaboração de monografia e de trabalho de conclusão de curso (TCC). Conhecimento das regras básicas para a produção de textos científicos (artigos, resumos) a serem publicados em revista nacional e/ou internacional.



	Cotidiano e Prática Policial Reflexiva
	30
	Casos de relevância e alto risco. Mediação e solução de problemas policiais. Práticas individuais e institucionais polêmicas. Análise situacional concreta. Reflexão sobre rotinas. Práticas policiais emblemáticas. 



	Gestão da Segurança Pública
	15
	Segurança pública como sistema inter organizacional. Sistema policial na sociedade brasileira. A relação das organizações policiais com o Judiciário e o Ministério Público. Desafios do sistema prisional brasileiro. Integração policial.



	TCC
	-
	-

	TOTAL  
	360
	


